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Département Formation au 31 Décembre 2023 (source statistiques APP)

1381 personnes en accueil et flux sur l’ensemble des agences

o 242 188 heures de formation
o 175 heures en moyenne par personne sur le 1er semestre

Actions de formation :
o FLE : 20%
o Compétences numériques : 23%
o Compétences clés générales : 51%
o Compétences professionnelles : 6%

o 1 035 personnes en formation sur le 1er semestre 2023

Orientation des publics

Pôle Emploi Missions LocalesCandidatures 
spontanées

Objectifs de la formation
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47,86 
52,14 

Statuts

Demandeurs d'emploi Salariés

16,58 

7,97 

20,71 

54,74 

Certifications de compétences

Entrée en formation qualifiante

Définition de projet

Accès à l'emploi



Département Formation au 31 Décembre 2023 (Conseil Régional Hauts-de-France SIEG)
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Financeurs/prises en charge des frais de formation : 

1. Conseil Régional Hauts-de-France : 75% de l’activité
SIEG compétences clés 2018/2023 (ASP) et PRF
A noter que la Région mobilise le financement PIC Etat environ à 45% voire 50%

2. Etat (PIC prépa/ANCT…) : 11% 

3. Conseil Départemental du Pas-de-Calais (Coopérative Numérique des Savoirs PER/FLE Palier) : 9%

4. OPCO/Entreprise/CPF : 5%



Météo 2023
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LES TOPS LES FLOPS

o Formations salariés MEM/La Redoute et ANFH Amiens
o Marché de formation EPIDE
o Déploiement CEJR sur les 5 territoires en collaboration 

avec les Missions Locales
o Renouvellement SIEG Région 2023/2027 pour l'Artois, le 

Ternois, le Bruaysis et le SIVU
o Relance @mes clics/PASS Numérique
o Déploiement de la Coopérative Numérique des Savoirs 

PER (Conseil Départemental du Pas-de-Calais)
o TAI CUA (AKXIA)
o E-letter
o Consultation projet associatif 2024/2027

o Prépa-alternance, métiers de l'impression numérique sur 
le Nord

o CFA (2 contrats d'apprentissage)
o Sourcing PRF et SIEG sur le Nord
o CAO/DAO (CPF)
o Passerelle emploi – Conseil Départemental du Pas-de-

Calais
o Inclu'Pro (Agefiph)
o Implantation Lens/CALL
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Zoom Compétences clés
SIEG Région "Les compétences clés pour S'Engager Vers l'Emploi"

Un dispositif phare en transition
Fin du Sieg 2018-2023 et enclenchement conjoint en juin du SIEG 2023-2027 avec un nouveau cahier des charges

571 apprenants sur le marché 2018-2023 (pour l’année 2023)

235 apprenants sur le marché 2023-2027

De nouvelles implantations (Bruay, Isbergues, et prochainement Avesnes le Comte et Vitry) et des lieux confortés.

Nous n’avons perdu aucune implantation dans ce renouvellement à risques.



Zoom : Relance d’un plan de sensibilisation au repérage du public en situation 
d’illettrisme avec l’ANLCI.

L’AFP2i s’est mobilisé sur le travail de redéfinition et contractualisation de nouveaux supports pour la mise en place de journées de 
sensibilisation en direction des professionnels de l’accompagnement des publics sur l’Artois/ternois et le Bruaysis. Ces journées sont 
animées par Claudie Delzenne (claudie.delzenne@afp2i.fr)

Objectifs pour le territoire : 

o Renforcer une organisation territoriale et partenariale de 
prévention et de lutte contre l’illettrisme et encourager les 

initiatives porteuses

o Préfigurer le renforcement de la lutte contre l’illettrisme 
dans le cadre du futur Contrat de ville

o Identifier un ou plusieurs référents illettrisme par territoire

Objectifs de la journée

A l’issue de la journée les participants seront capables de : 
o Faire la différence entre les difficultés langagières et 

repérer les personnes en situation d’illettrisme

o Adapter leur posture professionnelle aux publics en 
situation d’illettrisme

o Se positionner pour être référents illettrisme sur leur QPV

Sensibilisation au 31 Décembre 2023 :

2 journées sur Arras ont été mises en place avec 20 
participants au total dont 1 journée à la demande de la PJJ.
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Zoom Compétences clés
AEF – Ville de Béthune

Actions Educatives Familiales : Lutte contre l’illettrisme
Remobilisation des publics à l’apprentissage, financée par l’ANCT par le biais de la Ville de Béthune.

Prescripteurs : CCAS, 17 personnes sur 2023

Points forts : Valorisation des publics (temps forts organisés par et pour les usagers, exposition sur la mine, sensibilisation culturelle, 
remise officielle des attestations de fin de formation, réconciliation avec l’envie d’apprendre.

Points de progrès : légère difficulté de sourcing en début d’année corrigée dès le premier semestre



Zoom ANFH – Dispositif 4C

L’ANFH crée le dispositif 4C des Clés pour des Connaissances, des 
Compétences, une Carrière. Ce dispositif construit dans un cadre 
unique pour son déploiement, a pour objectif d’accompagner le 
développement des compétences clés dans les métiers de la 
fonction publique hospitalière, et de prioriser l’accès à la 
formation pour les publics qui en sont les plus éloignés. 

Objectifs : 
o renforcer l’appui proposé aux établissements adhérents dans 

leur contribution à la lutte contre l’ illettrisme ; 
o favoriser l’accès à la formation qualifiante ou certifiante des 

agents en situation d’illettrisme ou rencontrant des difficultés 
en matière de savoirs de base ; 

o contribuer à la sécurisation des parcours et à la mobilité 
professionnelle des agents de la FPH, dans un contexte de 
forte évolution des organisations, des métiers et des 
compétences. 

Des Clés pour des Connaissances, des Compétences, une Carrière Nombre de personnes inscrites à la formation : 8 agents
Durée : 70 heures
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Genre Niveau scolaire

Types de public
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Zoom CPAM/PASS Numérique

Le dispositif @mes clics est un accompagnement de 10 à 70h aux démarches en ligne.

Quelques chiffres :
o Nombre d’assurés détectés par la CPAM : 101
o Nombre d’assurés détectés par AFP2i et partenaires : 147
o Nombre de personnes ayant suivi la formation : 240
o 38 communes concernées
o 8 sites de réalisation

Un démarrage de convention très en deçà des objectifs et un renouvellement d’équipe qui a permis de dépasser très largement les 
objectifs.



Zoom : Coopérative Numérique des Savoirs PER
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Résultats aux certifications : 
Certification PIX :
Nombre d’apprenants présentés : 17
Nombre d’apprenant ayant obtenus la certification : 17

Certification CléA :
Nombre d’apprenants présentés : 4
Nombre d’apprenant ayant obtenus la certification : 0

Certification SST :
Nombre d’apprenants présentés : 20
Nombre d’apprenant ayant obtenus la certification : 17

Genre

Répartition par agence

Depuis 2022, nous avons déployé le concept de la Coopérative Numérique 
des Savoirs PER. Une action mise en place par le Conseil Départemental du 
Pas-de-Calais et le FSE. Cette approche croise nos postures pédagogiques 
APP/ESS/Insertion vers l'emploi pour tous en territoire.
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Zoom : Espace de Production Numérique et Solidaire

• 2 sessions à Saint-Nicolas les Arras
• 2 sessions à Bruay
• 2 sessions à Saint Pol sur Ternoise

Un total de 60 jeunes en service civique sur des missions de médiation et de lutte contre la fracture numérique.

Les jeunes ont activement contribué à de nombreux évènements internes comme externes grâce à leurs ateliers Digital Day », leurs 
compétences sur la captation vidéo, la production d’objets en impression numérique, découpe laser.

Le modèle pédagogique spécifique en pédagogie « par le faire » autonomise les jeunes dans leur parcours et favorise les sorties 
dynamiques.



Zoom : Prépa- alternance, métiers de l’impression numérique et numérique dans les métiers
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Cette préparatoire à l’alternance s’adresse en priorité aux jeunes issus des QPV dans le 
cadre d’un financement PIC National.

Sur le premier semestre, cette action s’est déclinée sur :
o CUA : 24 jeunes
o Bruaysis : 24  jeunes
o Villeneuve d’Ascq en partenariat avec AKXIA : 12 jeunes
o Lens : 24 jeunes
o Hem (avec Ordinat’Hem) : 12 jeunes
o Marcq en Baroeul (avec FCP) : 12 jeunes
o Auchel : 12 jeunes

Cette action est co-animée par l’AFP2i et AMIGRAF à l’échelle régionale en particulier sur 
les métiers de l’impression numérique et INDELAB sur les métiers de l’impression 3D.

Quelques chiffres :
o 47 stages en entreprises
o 19 visites d’entreprises
o 18 suivis Club passerelle
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Zoom Clés pour les métiers au féminin

Action d’insertion innovante à destination d’un public féminin.

Objectifs : lutter contre les préjugés liés à l’emploi des mamans solos, ouvrir les horizons, identifier les emplois et projets 
professionnels accessibles, se remobiliser

2 groupes démarrés à l’automne, 21 femmes entrées en action

Des ateliers numériques, projet professionnel, ateliers ludopédagogiques, interventions du CORIF…

Bien que le projet professionnel ne soit pas l’objectif de l’action, à ce stade, la moitié des apprenantes envisage à terme un retour à 
l’emploi.



Zoom « Les clés pour rebondir »

15

Pays d’Artois

Total : 516
CEJR : 52
Dont 52 accompagnés
Dont 32 en CEJ
Dont 509 en QPV/ZRR
Dont 13 en RQTH

CALL

Total : 145
CEJR : 68
Dont 68 accompagnés
Dont 10 en CEJ
Dont 18 en QPV/ZRR
Dont 12 en RQTH

CABBALR

Total : 646
CEJR : 64 
Dont 64 accompagnés
Dont 31 en CEJ
Dont 125 en QPV/ZRR
Dont 11 en RQTH

CAHC

Total : 71
CEJR : 15 
Dont 9 accompagnés
Dont 1 en CEJ
Dont 5 en QPV/ZRR
Dont 0 en RQTH

Ternois

Total : 179
CEJR : 5
Dont  accompagné
Dont  en CEJ
Dont 179 en QPV/ZRR
Dont 7 en RQTH

TOTAL CEJR

Total : 1 171
CEJR : 359 
Dont 344 accompagnés
Dont 38 en CEJ
Dont 276 en QPV/ZRR
Dont 20 en RQTH
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Zoom Département Métiers/CFA : Propreté

39 apprenants dont 28 en formation qualifiante
12 Titres professionnels validés
12 Titres à finalité professionnelle validés

Un secteur majoritairement financé par des fonds privés et/ou mutualisés (entreprises, OPCO...)

Un renouvellement du plateau technique eu égard à l’évolution du Référentiel du Titre Professionnel « Agent de Propreté et d’hygiène »

Zoom Département Métiers/CFA : Commerce

36 apprenants
8 Titres professionnels validés

Un secteur majoritairement financé par des fonds privés et/ou mutualisés 
(entreprises, OPCO...)

Un enjeu de développement majeur !
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Zoom Département Métiers/CFA : Réceptionniste en Hôtellerie

Objectifs généraux
o Valider le titre professionnel de Réceptionniste en Hôtellerie
o Accéder à l’emploi d’agent réception en Hôtellerie

Objectifs pédagogiques
o Assurer les opérations relatives au séjour des clients
o Clôturer l’activité et contribuer à la gestion de la distribution en ligne et au suivi de l’e-réputation de l’établissement hôtelier

La formation se compose de 3 modules, complétés par 2 périodes en entreprise :
o Module 1. Assurer les opérations relatives à l’accueil des clients et à la conciergerie en français et en anglais
o Module 2. Assurer les opérations relatives aux réservations, aux arrivées et aux départs en français et en anglais
o Module 3. Clôturer l'activité et contribuer à la gestion de la distribution en ligne et au suivi de l'e-réputation
o Période en entreprise (3 semaines).

Passage du titre professionnel : 13 et 14 novembre 2023
9 apprenants - 4 Titres professionnels validés
Un secteur nouveau lié au Programme Régional de Formation
Une commande renouvelée en 2024
Un plateau technique opérationnel

Genre Tranche d’âge



Zoom Département Métiers/CFA : Fab'Lab Manager (PRF)

Le module de spécialisation Fab’Manager vise à améliorer les compétences suivantes :
o Utiliser des logiciels de CAO/DAO
o Utiliser d’imprimante 3D
o Utiliser de la découpe laser 
o Répondre à un cahier des charges
o Transmettre ses compétences

Quelques chiffres : 
7 apprenants (1 femme et 6 hommes)

Suites de parcours : 
o 1 personne recrutée en CDD au SJT en tant que 

“Médiateur numérique” 
o 1 personne en Service Civique Pole emploie 

“Facilitateur d’inclusion numérique”

Vidéo bilan : https://youtu.be/ZDhwXOz-4Wk 
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Zoom Département Métiers/CFA : Technicien d’Assistance en Informatique (PRF)

Quelques chiffres : 
PIX 
Nombre de personnes présentées : 14
Nombre de certifications obtenues : 14

Titre Professionnel Technicien d’Assistance en Informatique
Nombre de personnes présentées : 13

Résultats : 
o 11 obtentions du Titre Professionnel
o 1 apprenant a obtenu 2 CCP sur 3
o 1 apprenant en échec

Points forts :
o Matériel adapté
o Certification PIX (supplémentaire au passage du titre)
o Intervention de EGEE sur les CV et les entretiens 

(examens et embauche) 
o Aide à la recherche de stage (CV - lettre démarchage) 

par un CIP en plus des formateurs 

Points d’amélioration
o Trouver des entreprises ou structures locales capables 

d’accueillir sur 6 semaines les stagiaires ayant peu de 
mobilité.

o Décomposer le stage en entreprise en deux parties pour 
un meilleur accueil
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NOS EVENEMENTS 2023



Rétrospective 2023 en images : Janvier – Février 2023

Séminaire de rentrée

Vœux des partenaires - Arras Signature du contrat de Consortium – Les Clés pour Rebondir (CEJR)

Inauguration – Parcours Photostopper

Expression des Usagers

Instances Statutaires – Bureau AFP2i
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Rétrospective 2023 en images : Mars – Mai 2023

Comité Territorial de Développement et de Coopération Remise des certifications PCIE

Mois du numérique

Printemps du numérique ECN
(Education Citoyenne et Numérique)

Formation ANFH – Dispositif 4C Remise des Titres Professionnels TAI

Forum de l’apprentissage - Auchel
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Rétrospective 2023 en images : Juin – Août 2023

Foot’Num CEJR

Première session SST

Formation – Salariés MEM

Assemblée Générale AFP2i

Bilan – LéA Logistique

Challenge INTER’COOP
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Séminaire de rentrée – Base d’Olhain

Fête des Sports

Signature d’un CEJ

Forum des Associations World Clean’Up Day

Matinale d’Accès à la Langue Française (JNAI)

Rétrospective 2023 en images : Septembre – Octobre 2023
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Inauguration Tiers-lieu Auchel,
Formation/Numérique/Insertion par le Sport

Remise des chèques des vendanges (CEJR)

Gamer Tour (CEJR) Forum de l’emploi à Auchel

Bilan prépa-alternance

Escape Game (CEJR)

Remise des certifications (Voltaire)

Animation - Octobre Rose

Rétrospective 2023 en images : Septembre – Octobre 2023
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Conférence sur le non-recours (CEJR) Lancement du village des métiers - Olhain

Formation EPIDE

Visite de Laurence MARTIN (APAPP)

Evénement POLONIA (CEJR CAHC) Fête des villages des savoirs

Pièce de théâtre « Un étonnant marché »

Rétrospective 2023 en images : Novembre 2023
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Carrefour des langues Pas-de-Calais Carrefour des langues Nord

Concours de Noël

Partenariat MJEP/Isbergues

Atelier créatif de la Politique de la Ville de Béthune - Exposition « Bienvenue al'baraque »

Rétrospective 2023 en images : Décembre 2023
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PERSPECTIVES 2024



Offre de service – Demandeurs d’emploi 2024
Disponible sur toutes nos agences

Artois/Ternois - Teddy LABBENS : teddy.labbens@afp2i.fr – 07 87 29 90 37

CABBALR - Thierry PRUVOST : thierry.pruvost@afp2i.fr – 06 01 04 54 46

CALL/CAHC - Eric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr - 06 08 78 20 25

SIVU/MEL - Christine DEMUNTER : christine.demunter@afp2i.fr – 06 52 59 93 89
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Intitulé Financements Publics Lieux Contact(s)

1. Dispositif – Les compétences clés pour 
S’Engager Vers l’Emploi

Conseil Régional Demandeurs d’emploi Arras, Saint-Nicolas, Vitry-en-Artois, Saint-Pol, 
Frévent, Bruay-la-Buissière, Isbergues, 

Avesnes-le-Comte, Seclin

Teddy LABBENS : teddy.labbens@afp2i.fr 
Claudie DELZENNE : claudie.delzenne@afp2i.fr 

Catherine BRASSART : catherine.brassart@afp2i.fr 
Christine WILLEFERT : christine.willefert@afp2i.fr 

Virginie GOUVERNEUR : virginie.gouverneur@afp2i.fr 
Delphine VERON : delphine.veron@afp2i.fr 
Elodie SIMONET : elodie.simonet@afp2i.fr 

2. Coopérative Numérique des Savoirs Conseil 
Départemental/FSE/FTJ/CUA/ANCT

Bénéficiaires RSA Saint-Nicolas, Arras, Brebières, Bruay-la-
Buissière, Auchel, Haisnes-la-bassée, Frévent

Isabelle LEGLAND : isabelle.legland@afp2i.fr 

3. Déclic Emploi (Inclusion Numérique) Conseil Départemental 62, FSE, 
CUA, ANCT, Etat CEJR, Ville d’Arras

Jeunes Saint-Nicolas, Bruay-la-Buissière, Auchel,
Saint-Pol, Lens

Aurélie DUSSOSSOY : aurelie.dussossoy@afp2i.fr 

4. Médiation numérique/ECN Crajep/FEDER Jeunes Département Pas-de-Calais 62 Chems OUILI : chems.ouili@afp2i.fr 

5. Coaching emploi CD 62 FSE Bénéficiaires RSA Bruay-la-Buissière Valérie ROMMELAERE : valerie.rommelaere@afp2i.fr 

6. Clause d’insertion CD 62 FSE Bénéficiaires RSA Bruay-la-Buissière Antoine DOMANIEKCI : antoine.domaniecki@afp2i.fr 

7. Détours créatifs séniors CUA/ANCT Demandeurs seniors Arras Teddy LABBENS : teddy.labbens@afp2i.fr 

8. PAS Agefiph TH TH Arras/Lens/Bapaume/Lens Guillaume BUCQUET : guillaume.bucquet@afp2i.fr 

9. Atelier Conseils Pôle Emploi Demandeurs d’emploi 
Pôle Emploi

Arras, Bapaume, Saint-Pol Julie TRAP : julie.trap@afp2i.fr 

10. Inclu’Pro Agefiph TH Arras Valérie DEBUIRE : valerie.debuire@afp2i.fr 

11. TP Réceptionniste en Hôtellerie Conseil Régional Hauts-de-France Demandeurs d’emploi Seclin Elodie SiMONET : elodie.simonet@afp2i.fr 

12. Les clés pour rebondir Etat Jeunes décrochés
non-inscrits Pôle Emploi 

Mission Locale

Arras, Lens, Saint-Pol, Frévent, Hénin,
Bruay-la-Buissière, Auchel, Isbergues

Thierry PRUVOSY : thierry.pruvost@afp2i.fr 
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ZOOM - Les clés pour rebondir en territoire (CEJR)

Dispositif CEJR (« Contrat d’Engagement Jeunes en Rupture ») de l'AFP2i, présent sur 5 territoires du Pas-de-Calais : Pays d'Artois, CALL, CABBALR,
CAHC, Ternois.

Ce projet novateur et dynamique a pour objectif de surmonter les obstacles à l'insertion socio-professionnelle des jeunes âgés de 16 à 25 ans, et
jusqu'à 29 ans pour ceux en situation de RQTH. Nous les accompagnons dans toutes les étapes de leur parcours, que ce soit pour les aider dans leurs
démarches administratives, les orienter vers des formations, les aider à trouver un emploi ou un logement, ou encore pour résoudre des problèmes
liés à la mobilité et à la santé, notamment en cas d'addictions.

Ces jeunes, souvent éloignés du service public de l’emploi, sont avant tout en quête d'un accompagnateur qui puisse les écouter, les comprendre et
leur redonner confiance, à leur rythme. Ils font souvent faces à des obstacles, comme la méconnaissance ou la méfiance des institutions, le manque de
confiance en soi, difficultés sociales, médicales ou économiques. Cela peut amener une partie de la jeunesse à être exclue ou à se retrouver en marge
de l'offre d'accompagnement existante pour leur insertion professionnelle.

Notre mission est de repérer ces jeunes (par le biais du « aller-vers »), de les remobiliser, et de les co-accompagner dans leur projet professionnel,
et en collaboration avec la Mission Locale, intégrer le Contrat d'Engagement Jeune (CEJ).

Contact : Thierry PRUVOST – thierry.pruvost@afp2i.fr 
                                                      03 21 70 24 58

Faites-le savoir ou 
faites-le vous-même ?
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Offre de service 
Salariés/Entreprises/Alternance et Particuliers
Disponible sur tous les territoires sur mesure

L’ensemble de l’offre de service des financements privés est mobilisable et sur mesure y compris en interne, 
sur demande nous contacter – Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr – 06 08 78 20 25
                                                         – Maria MIHAI : maria.mihai@afp2i.fr – 06 21 36 31 65

L’ensemble de l’offre de service financement en alternance aura lieu sur notre agence de Lens.
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L’offre de service en territoires
Financements alternance (contrat d’apprentissage ou contrat de professionnalisation voire CPF/CSP)

Intitulé de l’action ou de la prestation Lieu(x)/centre(s) Publics Modalités d’inscription Contact(s)

Conseiller.ère Numérique Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Assistant.e Digital.e TPE/PME Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Assistant.e Commercial.e et Digital.e  Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Fab’Lab Manager Lens/Saint-Nicolas/Seclin Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Installateur.trice Dépannage en Informatique  Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Technicien.ne d’Assistance en Informatique Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Formateur.trice pour Adultes Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Conseiller.ère en Insertion Professionnelle Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Encadrant.e Technique d’Insertion Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Conseiller.ère de vente Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Employé.e commercial.e Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Manager d’unité marchande Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Agent d'Entretien et de Rénovation en Propreté Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Découverte des métiers de la propreté Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Agent de propreté et d’hygiène (CCP 1 et/ou CCP2) Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Agent machiniste Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

Chef d’équipe Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

CQP Laveur de vitres Lens/Faches-Thumesnil Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 
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Financements privés (Entreprises, OPCO, CPF, Particuliers, CSP…)

Intitulé de l’action ou de la prestation Lieu(x)/centre(s) Publics Modalités d’inscription Contact(s)

SST (News 2024) Tous les sites Tout public Selon calendrier Nous contacter pour devis

Bilan de compétences Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Nous contacter pour devis

Validation des acquis de l’expérience (VAE) (News 2024) Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Nous contacter pour devis

Pack Bureautique (PCIE) Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Christine WILLEFERT : christine.willefert@afp2i.fr 

CAO/DAO (Autodesk) Lens Tout public Entrées Sorties Permanentes Pascal FOURNIER : pascal.fournier@afp2i.fr 

Certification PIX et préparation Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Christine WILLEFERT : christine.willefert@afp2i.fr 

Certification TCF et préparation (FLE) Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Claudie DELZENNE : claudie.delzenne@afp2i.fr

Préparation et certification TOEIC Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Alexia ACCART : alexia.accart@afp2i.fr 

Préparation et certification Voltaire Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Alexia ACCART : alexia.accart@afp2i.fr 

Préparation et certification CléA Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr

Préparation et certification CléA Numérique Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr

Préparation et certification CléA Management Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr

Savoirs de base (illettrisme) Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr

Français Langue Etrangère Tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Éric BONNIER : eric.bonnier@afp2i.fr 

1001 Routes Arras Tout public Entrées Sorties Permanentes Nous contacter pour devis

Ecrits professionnels (compétences clés contextualisées métiers) Arras ou tous les sites Tout public Entrées Sorties Permanentes Nous contacter pour devis

L’offre de service en territoires
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Agenda 2024 : Des animations et des temps forts sur l’année 2024

Les rendez-vous de l’Alternance : « L’emploi par l’alternance » : https://urls.fr/C-i5mp

Les rendez-vous de la cellule Métiers/Emploi (calendrier à venir)

Des rendez-vous AFP2i sur chaque territoire :
https://www.afp2i.fr/actu-447/rendez-vous-afp2i-en-2024

Le printemps du numérique 2024 : 21 mars au 20 juin 2024
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Lancement Arena Drone : 21 mars à 14h à Auchel

Temps fort TERNOIS : 22 mars à Ramecourt

Temps fort CABBALR : 30 avril à Auchel

Temps fort SIVU : 15 mai à Seclin

Temps fort CALL : 17 juin à Lens (Lieu à confirmer)

https://urls.fr/C-i5mp
https://www.afp2i.fr/actu-447/rendez-vous-afp2i-en-2024


Matinale “Les compétences clés pour l’emploi” - Septembre 2024
o Témoignages de salariés, entreprises, OPCO
o Exemples d’actions de formations contextualisées aux métiers (Demandeurs 

d’emploi SIEG et salariés - CléA, AFEST....)

La Fabrique initiative des habitants dans le cadre du mois de l’ESS : Semaine du 18 
au 22 novembre 2024
La Fête des villages des savoirs, édition spéciale réemploi “Consommer autrement” 
dans le cadre des Coopératives Numériques des Savoirs (Conseil Départemental du 
Pas-de-Calais et Conseil Départemental du Nord)

Comité de Pilotage Label APP/Qualiopi : 21 novembre 2024 à 11h

Carrefour des langues : Décembre 2024
La Diversité culturelle, une richesse pour le vivre ensemble.

Agenda 2024 : Des animations et des temps forts sur l’année 2024

Forum de l'apprentissage et des métiers
26 avril 2024 de 9h à 17h à Auchel
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Village des métiers

En partenariat avec la base de loisirs d’Olhain, l’AFP2i met en œuvre le concept du  « Village Métiers » :

3 jours pour découvrir 40 métiers :
• Une journée de découverte générale de la base
• Une journée de présentation des 40 métiers
• Une journée « Vis ma vie » où les usagers de l’APP peuvent être en binôme avec un professionnel de la base
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Partenariat MJEP Isbergues

Dans le cadre du nouveau SIEG « S’engager vers l’Emploi » l’APP a noué un 
partenariat avec la MJEP d’Isbergues autour de valeurs qui nous rassemblent :

- L’éducation permanente (et populaire)
- La nécessaire proximité des lieux de formation en zone rurale

Proposer la mise en œuvre du programme S’engager vers l’Emploi dans les locaux 
de la MJEP d’Isbergues est un premier axe fort de partenariat.

La MJEP nous a également permis de déployer l’action Clefs pour rebondir sur 
Isbergues.
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Une formation et une certification aux bases du management pour tout 
public ayant ou ayant eu à prendre en charge des missions d’encadrement
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• Domaine 1 : Organiser l'activité au regard des attentes et contraintes de l'entreprise et 
de son environnement.

• Domaine 2 : Animer et encadrer le collectif de travail.
• Domaine 3 : Accompagner les collaborateurs et favoriser le développement de leurs 

compétences.
• Domaine dimension transversale : Contribuer à l'amélioration continue

CléA Management



Cérémonie des vœux - Challenge OUBAALI
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Durant le mois de janvier, nous avons organisé plusieurs cérémonies de vœux, différenciées par 
territoire d’intervention et nous avons expérimenté la cérémonie à distance. Ces temps ont permis de 
présenter dans les grandes lignes les perspectives de partenariat et ont rassemblé plus de monde que 
les habituelles cérémonies présentielles.

Pour le territoire de la CABBALR, nous avons organisé la cérémonie en présentiel, l'occasion parfaite 
d'inaugurer notre espace OUBAALI "Insertion par le Sport", en présence de Nordine OUBAALI, 
Champion du monde de boxe anglaise.



PROJET ASSOCIATIF
2024-2027



Projet associatif 2024/2027
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45 réponses à la consultation du 1er semestre dont 29 salariés de l'AFP2i

1. Vers un modèle économique renouvelé sur la base du co-développement et de la mutualisation (ESS) et adapté à 
l'environnement de la formation et de l'emploi en mutation (France Travail, plein emploi, alternance, digital et intelligence 
artificielle...)

2. Un marqueur Innovation Sociale et Pédagogique à réaffirmer à travers des concepts modélisés : tiers lieu de formation 
numérique et ESS (Coopérative Numérique des Savoirs et Espace de Production Numérique et Solidaire), apprentissage par le 
faire (AFEST, apprenant agile)

3. Une vocation métiers et un accompagnement des entreprises  en territoire à consolider (CFA/Villages des métiers...)



Labels et financeurs 2023
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Merci de votre attention !
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